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Tilannekuva eli 

miten meillä 

menee?

Mikä on trendi?

Miten tilanne on 

kehittynyt?

Onko alueellisia 

eroja? Onko resurssit 

allokoitu oikein?



Terveyspalveluiden tilannekuvaratkaisu



Vantaan suun terveydenhuollon liikelaitos

• Kunnan liikelaitos on osa kunnan organisaatiota. 

• Kunnallisen liikelaitoksen tehtävien ja toiminnan on kuuluttava kunnan toimialaan. 

• Liikelaitos on tarkoitettu nimenomaan kunnallisten palveluiden 
tuottajaorganisaatioksi.

• Liikelaitoksia käytetään entistä useammin myös kuntien sisäisissä palveluissa ja 
kuntien lakisääteisten peruspalveluiden tuottamiseen liittyvässä yhteistoiminnassa.
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Vantaan suun terveydenhuollon liikelaitos

• Henkilökunta 278 suun terveydenhuollon ammattilaista

• Hoitoloita 30 kpl + 2 kpl siirtyviä hoitoloita (autohoitola)

• Vantaan väestö vuodenvaihteessa 2015/2016   214 610 

• hammaslääkärissäkävijöiden osuus väestöstä (peittävyys) 27%

• hammaslääkärissäkäynti/potilas (toistuvuus) 2,6

• Potilaskäyntejä v. 2015 yht. 197 142

• Tehty toimenpiteitä v. 2015 yht. 415 263

6





Peruuttamattomat käynnit
• Peruuttamaton käynti on asiakkaan varaama vastaanottoaika, jonka hän on jättänyt käyttämättä ja 

peruuttamatta. Peruuttamattomasta ajasta peritään maksu yli 15 – vuotiailta asiakasmaksuasetuksen 
(25 § 1 mom.) mukaisesti 51,40€ vuonna 2016.

• Peruuttamattomat poisjäännit 

v. 2015  yht. 9354

• hukkatunnit v. 2015 yht. 5622

• Tekstiviestimuistutus 48 tuntia 

ennen hoitoaikaa

21.1.2015 8



Peruuttamattomat käynnit

• Voidaan esim. ikäluokittain kohdentaa toimenpiteitä poisjääntien vähentämiseksi 
alueittain
Neuvolaikäiset
> neuvolassa jaettavaa materiaalia
> odottavien perheiden valmennukset

Kouluikäiset
> toinen tekstiviestimuistutus ajasta aamulla
> vanhempainillat mm. koulutulokkaiden ja 7. luokkalaisten

Aikuiset
> kampanja esim. paikallislehdissä

Ikäihmiset
> asian esille otto erilaisissa terveyden edistämistilaisuuksissa
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d+D -indeksi
• Suun terveydenhuollossa on käytössä d+D -indeksi, joka ilmaisee karieksen 

vaurioittamien hampaiden lukumäärää

• D-indeksi lasketaan pysyvistä hampaista ja d-indeksi maitohampaistosta.
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Kohonnut d + D –indeksi / Reikiintyminen lisääntynyt

• Alueellisesti voidaan kohdentaa resursseja ja ohjata potilaita Oma hoito – sivuston 
käyttöön.

• Yhteistyö esim. neuvolan, ravitsemusterapeutin kanssa

• Päiväkodeissa
harjausopetusta lapsille, opetustuokio esim. Hymy hammas, ksylitolipastillit 
käyttöön ruokailujen jälkeen, vanhempainillat

• Koululaiset ja opiskelijat
harjausopetusta, yläasteella ja lukiossa omahoidon neuvonta, ksylitolipurkka/-
pastillit käyttöön ruokailujen jälkeen,  tapahtumat esim. Varian hyvinvointiviikot, 
vanhempainillat

• Aikuiset
tapahtumat esim. messut, paikallislehdet
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Aluetieto päätöksenteossa
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Tulossa/suunnitteilla:

Pitkäaikaissairaudet

Diabetespotilaat

Raskaana olevien määrät

Kausi-influenssa ja rokotukset

Tartuntataudit

Mielenterveys

Päivystyksien reaaliaikainen jonotieto

Toimeentulohakemukset

…  




